UBND THANH PHO HAI PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN QUAN LY KHU KINH TE Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:159VKH-BQL Hai Phong, ngay 23 thang4d ndam 2025
KE HOACH

Cai cach tha tuc hanh chinh trong tam va cz“it'giéim, don gian héa thi tuc
hanh chinh lién quan dén hoat dgng sin xuat, kinh doanh nam 2025
tai Ban quan ly Khu kinh té Hiai Phong

Thuc hién Quyét dinh s6 1178/QD- UBND ngay 15/4/2025 cia Uy ban
nhan dan thanh phé vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach tha tuc hanh chinh trong
tam va cat giam, don gian héa thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san
xuat, kinh doanh nam 2025; Ban quan Iy Khu kinh té Hai Phong (Ban Quan 1y)
xay dung cai cach thu tyc hanh chinh (TTHC) trong tdm va cat giam, don gian
hoéa thi tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh nam 2025
tai Ban Quan ly nhu sau:

I.MUC PICH:

1. Pay manh trién khai cong téc cai cach TTHC theo céc vian ban, chuong
trinh, ké hoach Uy ban nhan dan thanh pho ban hanh.

2. Tiép tuc trién khai thuc hién ra soét, kién nghi cat giam, don gian hoa
cac TTHC.

3. Tiép tuc trién khai t6 chuc thyc hién hiéu qua viéc d6i méi thuc hién co
ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC; dam bao cong khai, minh
bach, t6i wu hoa quy trinh, thuc hién TTHC khéng phu thude vao dia giéi hanh
chinh, cit giam, don gian hda TTHC, nang cao niang suat lao dong, hiéu luc, hiéu
qua quan ly, tao chuyén bién manh mé trong quan tri hanh chinh.

4. Tap trung khac phuc triét dé va hiéu qua cac ton tai, han ché ciua nim
2024.

1. YEU CAU:

- Tang cuong trach nhiém cua lanh dao Ban, T kiém soat TTHC trong viéc
thue hién nhiém vu cai cach TTHC, xé4c dinh két qua trién khai Ké hoach nay 1a
mét trong cac can cir dé danh gia két qua thyuce hién nhiém vu cai cach thi tuc hanh
chinh cua Ban Quan 1y nam 2025.

- Pay manh (mg dung cong nghé trong cong tac cai cach, kiém soat TTHC.

- Chi1 dong trién khai Ké hoach, phdi hop dong b, chit ché, thuong xuyén
gilta BO phan Mot ctra, cac phong chuyén mon (c6 TTHC), B phan Cong thong
tin dién tir trong viéc trién khai thyc hién dé nang cao chat lwong, hidu qua hoat
dong cai cach TTHC.



III. CHI TIEU:

1. 100% TTHC dugc cit giam 30% thoi han giai quyét ,

2. 100% TTHC lién quan dén doanh nghiép dugc thuc hién truc tuyen,
thong suot, lien mach, hiéu qua, dam bao minh bach, giam t6i da giay
to.

3. 100% TTHC dugce thuc, hién khéng phu thudc vao dia gisi hanh chinh
trong pham vi thanh pho.

11. NOI DUNG NHIEM VU

1. Catgiam, don gian hoa cac TTHC lién quan dén hoat dong san xuat,
kinh doanh

- Céc phong chuyén mén (cé TTHC) chu dong ra soat cac TTHC lién quan
dén hoat dong san xuét kinh doanh, dé xuat danh muc TTHC thudc linh vuc giai
quyét dé thyc hién cat giam, don gian hoa cac TTHC lién quan dén hoat dong san
xuat, kinh doanh, dic biét d6i véi cac TTHC c6 vudng mac, bat cap. Giri két qua
vé Bo phan Mot ctra triede ngay 20/4/2025 dé guii So Tai chinh tong hop béo céo.

+ Pé xuat phuong an don gian hoa TTHC theo hudng 03 giam: giam thoi
gian, giam chi phi, giam thanh phan ho so, kién nghi lanh dao Ban xem xét stra
601 bo sung, thay thé, huy bo, bii bo cac quy dinh TTHC chua phu hop, khong
can thiét.

- Cac phong chuyén mén cé TTHC thuc hién ra soat, danh gia TTHC theo
quy dinh tai Thong tu sé 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Van phong
Chinh phu, gui két qua vé Bo phan Mot cira trude ngay 20/5/2024 dé tong hop
guri S¢ Tai chinh tong hop béo c4o Uy ban nhan dan thanh phé.

2. Poi mé6i viée thwe hién, gidi quyét TTHC, cung cap dich vu cong
phuc vu ngudi din, doanh nghiép

a) Day manh trién khai thyc hién dich vy cong tryc tuyen trén Cong Dich
vu cong qudc gia, Hé thong thong tin giai quyét THC thanh phé.

- Tiép tuc ra soét, bo sung danh muc TTHC du diéu kién xay dung dich vu
cong truc tuyén mot phan, toan trinh nam 2025.

b) Thuong xuyén ra soat, phbi hop véi Sé Khoa hoc va Cong nghé cap nhat
trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC thanh phd.

¢) Thuc hién s6 héa 100% hd so, két qua giai quyét TTHC, 1am sach dix
liéu, gén viéc s6 hda hd so, két qua giai quyét TTHC véi viée thuc hién tiép nhan,
giai quyét TTHC.

d) Thyc hién nghiém viéc t1ep nhan, xtr ly phan anh, kién nghi ctia ca nhan,
t6 chtrc trén Cong Dich vu cong quoc gia vé co ché, chinh sach, TTHC la rao can
cho hoat dong san xuét, kinh doanh ctia doanh nghiép va doi song cta ngudi dan

Thaoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2025.

3. Pay manh thue hién TTHC khong phu thudc vao dia giéi hanh chinh
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- Xay dung quy trinh ndi by, quy trinh dién tu, ph01 hop v6i S6 Khoa hoc
va Cong nghé dé cap nhat quy trinh dién tir 1én Hé thong giai quyét TTHC dam
bao tiép nhan va tra két qua TTHC khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh trong
pham vi cép tinh tai B phan M6t ctra Ban Quan 1y.

Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2025

4. Xw ly cong viée toan trinh trén moi truwong dién tir

- Thye hién nghiém viéc xt Iy hd so cdng viéc toan trinh trén moi trudng
dién tu.

Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

Két qua thuc hién: 100% van ban, hd so ¢ong viéc duge giri, nhan dién ta,
80% tr¢ 1én van ban duge xu ly toan trinh trén moi truong dién ta.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN:

- T6 kiém soat thi tuc hanh chinh ¢6 trach nhiém d6n déc, két hop véi cac
phong chuyén mon trién khai thuc hién cac nhiém vu theo diing Ké hoach dé ra.

- B6 phan Mot ctra, cac phong chuyén mon can ctr nhiém vu dugc giao to
chtrc thuc hién t6t K& hoach nay. Hang thang, bao céo tinh hinh, két qua thuc hién
Ké hoach nay trong B&o céo tinh hinh, két qua thuc hién nhiém vu cai cach, kiém
soat TTHC, giri Van phong Uy ban nhan dan thanh phé dé tong hop theo quy
dinh.

- Trong qua trinh trién khai thyc hién, néu phét sinh vudng mac cac phong
phan anh vé T6 ki€ém soat thu tuc hanh chinh dé tong hop bao cao lanh dao Ban
xem xét, chi dao giai quyét kip thoi./.

Noi nhgn: KT.TRUONG BAN

- UBND TP (d€ b/c); 7 -
_VP UBND TP: 10 TRUONG BAN

- S& KH &CN,;

- Lanh dao Ban;

- T6 kiém soat TTHC;

- Van phong, cac phong chuyén mon;
- BPMC, BP Cong thong tin dién tir;
- Luu: VP/BQL.

Pao Phu Thuy Dwong
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